
POLÍTICA DE PRIVACIDADE  
 

A PhiCube Tecnologia e Inovação Ltda preocupa-se com a privacidade de todos os seus usuários e cliente. 
Pedimos apenas o mínimo de informações necessárias, reunindo apenas o que acreditamos ser essencial para 
prestar os nossos serviços e informações. Permitimos que os clientes saibam as informações que temos sobre 
eles e que desativem compromissos específicos. Procuramos sempre evitar eventual conflito de interesses 
entre a coleta de informações do cliente, e os inevitáveis comprometimentos de sua privacidade que tal coleta 
acarreta. O objetivo desta política é tornar explícitas as informações coletadas sobre clientes e usuários, o 
modo como iremos usá-las ou não. Esta política é mais longa do que gostaríamos, mas devemos abordar de 
forma clara todos os casos relevantes. Tentaremos manter uma linguagem simples e direta. 
 
Esta Política de privacidade aplica-se a este aplicativo da PhiCube Tecnologia e Inovação. Coletamos 
informações sobre todos os usuários somente se precisarmos das informações para algum objetivo legítimo. 
A PhiCube Tecnologia e Inovação terá informações sobre você somente se (a) você tiver fornecido as 
informações por conta própria, (b) a PhiCube Tecnologia e Inovação coletou automaticamente as informações 
ou (c) a PhiCube Tecnologia e Inovação obteve as informações de terceiros. A seguir descrevemos os diversos 
cenários que se enquadram em cada uma dessas três categorias e as informações coletadas em cada um. 
 
Além das finalidades mencionadas acima, poderemos usar suas informações para os seguintes propósitos: 
 
(a) para se comunicar com você (por exemplo, através de e-mail, SMS ou whatsapp) sobre os serviços para os 
quais você se inscreveu, alterações desta Política de Privacidade, alterações dos Termos de Uso ou avisos 
importantes; 
 
(b) para manter você informado sobre novos produtos e serviços, eventos futuros, ofertas, promoções e 
outras informações que acreditamos ser de seu interesse; 
 
(c) para solicitar que você participe de pesquisas ou para solicitar feedback sobre nossos produtos e serviços; 
 
(d) para oferecer suporte ao cliente, analisar e aprimorar nossas interações com clientes; ou 
 
(e) para monitorar e aprimorar campanhas de marketing e fazer sugestões relevantes para o cliente e usuários. 
 
Desativação de cookies: você pode desativar os cookies do navegador antes de visitar nosso aplicativo ou site. 
No entanto, se você fizer isso, talvez não seja possível usar certos recursos de modo adequado. 
 
Não vendemos nenhuma informação pessoal. Compartilhamos suas informações apenas das formas descritas 
nesta Política de Privacidade e somente com as partes que adotam medidas adequadas de confidencialidade 
e segurança. 
 
Funcionários e prestadores de serviço independentes: os funcionários e prestadores de serviço independentes 
da PhiCube Tecnologia e Inovação têm acesso às informações fornecidas pelos usuários com base na 
necessidade de conhecimento. Exigimos que todos os funcionários e prestadores da PhiCube Tecnologia e 
Inovação sigam esta Política de Privacidade para informações pessoais que compartilhamos com eles. 
 
Podemos reter suas informações pessoais enquanto for necessário para os fins descritos nesta Política de 
Privacidade. Em algumas situações, podemos reter suas informações por períodos mais longos, conforme 
permitido ou exigido por lei, como para manter listas de supressão, impedir abuso, se necessário em conexão 
com uma ação ou processo legal, para executar nossos contratos, impostos, contabilidade ou para cumprir 
com outras obrigações legais. Quando não houver necessidade legítima de processar suas informações, 
excluiremos ou tornaremos anônimas suas informações em nossos bancos de dados ativos. Também 
armazenaremos as informações com segurança e as isolaremos de processamentos adicionais em discos de 
backup até que a exclusão seja possível. 
 



Informações fornecidas em conexão com os serviços: você pode confiar informações que você ou sua 
organização ("você") controla à PhiCube Tecnologia e Inovação em conexão com o uso de nossos serviços ou 
aplicativo. Isso inclui informações sobre seus clientes e funcionários (se você for um controlador) ou dados 
que você mantém e usa em nome de outra pessoa para um fim específico, como um cliente para o qual você 
fornece serviços (se você for um processador). Os dados podem ser armazenados em nossos servidores 
quando você usa nossos serviços ou transferidos e compartilhados conosco como parte de uma solicitação de 
suporte técnico ou de outros serviços. 
 
Reconhecemos que você é proprietário dos seus dados de serviço. Fornecemos a você o controle completo 
de seus dados de serviço proporcionando-lhe a capacidade de (i) acessar seus dados de serviço, (ii) 
compartilhar seus dados de serviço por meio de integrações de terceiros suportadas e (iii) solicitar exportação 
ou exclusão de seus dados de serviço. Se você tiver ativado a notificação em nosso aplicativo para computador 
e dispositivos móveis, enviaremos notificações por meio de um provedor de notificações por push, como o 
Serviço de Notificação por Push da Apple, o Google Cloud Messaging ou o Windows Push Notification Services. 
Você pode gerenciar suas preferências de notificação por push ou desativar essas notificações no aplicativo 
ou nas configurações do dispositivo. 
 
Na PhiCube Tecnologia e Inovação, levamos a segurança dos dados muito a sério. Alguns navegadores de 
internet têm recursos habilitados com a opção DNT ("Do not track" - Não Rastrear), que enviam um sinal 
(chamado de sinal DNT) para os sites que você visita indicando que você não deseja ser rastreado. Atualmente, 
não há um padrão que governe o que os sites podem ou devem fazer quando receberem esses sinais. Por 
enquanto, não tomamos medidas em resposta a esses sinais. Algumas funcionalidades do nosso aplicativo 
podem conter links para sites que não estão vinculados a esta Política de Privacidade. Se você enviar suas 
informações pessoais para qualquer um desses sites de terceiros, suas informações pessoais serão controladas 
através das políticas de privacidade desses sites. Como medida de segurança, recomendamos que você não 
compartilhe informações pessoais com terceiros, a menos que tenha verificado suas políticas de privacidade 
e tenha certeza de suas práticas de privacidade. 
 
Podemos ser obrigados por lei a preservar ou divulgar suas informações pessoais e dados de serviço para 
cumprir qualquer lei, regulamento, processo legal ou solicitação governamental aplicável, inclusive para 
atender aos requisitos de segurança nacional. Podemos modificar esta Política de Privacidade a qualquer 
momento. Se você estiver preocupado com a forma como suas informações pessoais são usadas, verifique 
periodicamente neste aplicativo. 


